MENTIONS LEGALES

IDENTIFICATION

Editeur du site internet

Raison sociale : S.A.S.P. STADE TOULOUSAIN RUGBY

Statut et forme juridique : Société anonyme sportive professionnelle
Capital social : 3 054 080,00 Euros

RCS de Toulouse : 418 436 002

TVA : FR75418436002

Adresse du siége social : 114 Rue des Troénes 31200 Toulouse
Adresse de nos établissements :

La Brasserie du Stade, IMMEUBLE BRASSERIE, Rue des Troénes, 31200 Toulouse
Club House du Stade, 116 Rue des Troénes, 31200 Toulouse

Stade Toulousain rugby, 73 Rue d’Alsace Lorraine, 31000 Toulouse
Ernest le Bistrot du Golf, 5 Allée Charles Gandia, 31200 Toulouse

Le Grand Café du Stade, 58 Boulevard Lazare Carnot, 31000 Toulouse

Directeur de la publication : M. Didier Lacroix

Hébergeurs

Sites : Académie / Fonds de Dotation / Brasserie / Ernest le Bistrot du Golf / Site Officiel /

Association du Stade Toulousain Rugby

Nom : OVH
Adresse du siége social : 2 rue Kellermann - 59100 Roubaix - France
Coordonnées téléphoniques : 1007

Site : Boutique / Capitolium

Nom : AWS
Adresse du siege social : 31 place des Corolles 92400 Courbevoie — France
Contact : https://aws.amazon.com/fr/contact-us/?nc1=f_m

Site : Billetterie

Nom : EQUINIX
Adresse du siege social : 114 RUE AMBROISE CROIZAT 93200 SAINT-DENIS
Coordonnées téléphoniques : +33.1.84.88.34.96

Nos sites

Site officiel : stadetoulousain.fr

Boutique : boutique.stadetoulousain.fr

Billetterie : billetterie.stadetoulousain.fr
Académie : academie.stadetoulousain.fr

Fonds de dotation : stsengage.stadetoulousain.fr



Brasserie : brasserie.stadetoulousain.fr

Ernest le Bistrot du Golf : ernest.stadetoulousain.fr

Association du Stade Toulousain Rugby : stadetoulousain.asso.fr
Capitolium : collabcapitolium.fr

Le Stade Toulousain Rugby se réserve le droit de modifier et suspendre, sans préavis, ses sites.
CONTACT

Coordonnées permettant d’entrer en contact et de communiquer avec notre société :

e Adresse postale : Stade Toulousain Rugby, 114, rue des Troénes BP 42354,
31022 Toulouse Cedex 2

Pour téléphoner a I'accueil : 05 34 422 422 - Choix 0

Pour téléphoner au service client : 05 42 422 422 - Choix 2

Pour écrire au service client : serviceclient@stadetoulousain.fr

Pour écrire au délégué a la protection des données : dpo@stadetoulousain.fr

Association de I’école de rugby

e Pour écrire a I’Association de I'Ecole de rugby : association@stadetoulousain.fr

Billetterie

Le Service Billetterie du Stade Toulousain est a votre disposition du lundi au vendredi de 10h a
12h et de 14h a 17h30.

e Pour trouver les réponses a vos questions : FAQ
e Pour écrire au Service Billetterie du Stade Toulousain : billetterie@stadetoulousain.fr
e Pour téléphoner : 05 34 422 422 - Choix 1

Brasserie

e Pour écrire a la brasserie : brasserie@stadetoulousain.fr
o Pour téléphoner : 05 34 422 420

Ernest le Bistrot du Golf

e Pour écrire a Ernest le Bistrot du Golf : ernest@stadetoulousain.fr
e Pour téléphoner : 05 31 619 106

Club House du Stade
e Pour téléphoner : 05 34 422 420
Boutique

La boutique du Stade Toulousain est a votre disposition du lundi au vendredi de 09h a 17h. Pour
trouver les réponses a vos questions : FAQ

e Pour écrire a la Boutique du Stade Toulousain : https://boutique.stadetoulousain.fr/nous-
contacter

e Pour téléphoner : 05 34 422 418 (Ernest Wallon) - 05 82 280 828 (73 rue d'Alsace
Lorraine 31000 Toulouse)
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SIGNALEMENT DE CONTENU ILLICITE

Nous mettons en ceuvre nos meilleurs efforts afin de que le contenu de notre site respecte la
réglementation en vigueur.

Nous vous invitons a nous signaler tout contenu illicite dans les meilleurs délais et selon les formes
prescrites par la loi.

Pour signaler un contenu inapproprié :
= Auprés du Stade Toulousain : communication@stadetoulousain.fr
= Dispositif public : https://www.internet-signalement.gouv.fr/PharosS1/

Le fait, pour toute personne, de présenter aux personnes dont I'activité consiste a fournir des
services d'hébergement un contenu ou une activité comme étant illicite dans le but d'en obtenir le
retrait ou d'en faire cesser la diffusion, alors qu'elle sait cette information inexacte, est puni d'un an
d'emprisonnement et de 15 000 euros d'amende (LCEN article 6 VILI.).

Nous vous informons de l'interdiction de procéder en France métropolitaine et dans les
départements d'outre-mer a des opérations de vente a distance, d'acquisition, d'introduction en
provenance d'un autre Etat membre de I'Union européenne ou d'importation en provenance de
pays tiers de produits du tabac manufacturé dans le cadre d'une vente a distance.

PROTECTION DES DONNEES PERSONNELLES

Le Stade Toulousain est susceptible de collecter des données a caractére personnel vous
concernant.

Pour en savoir plus, consulter la politique de confidentialité, disponible sur le site officiel du Stade
Toulousain.

COOKIES ET TRACEURS

Lors de la consultation du site, certains fichiers « Cookies » peuvent étre utilisés. Ces fichiers sont
placés et peuvent étre stockés sur votre terminal (smartphone, ordinateur, tablette...) Ces fichiers
sont des outils utiles et 1égitimes, ils servent a :

- Assurer le fonctionnement du site,

- Elaborer des statistiques.

Les Cookies utilisés sont de plusieurs types :
- Des cookies de session, ces derniers ne sont actifs que le temps de votre utilisation ;
- Des cookies persistants.

Pour en savoir plus sur les cookies, leur fonctionnement et les moyens de s’y opposer :
https://www.cnil.fr/fr/cookies-les-outils-pour-les-maitriser

CONDITIONS D’UTILISATION

L'utilisateur de nos sites reconnait disposer de la compétence et des moyens nécessaires pour
accéder et utiliser ces sites. Il reconnait également avoir pris connaissance des présentes mentions
Iégales et s’engage a les respecter.

L'utilisateur reconnait également étre informé que nous faisons nos meilleurs efforts afin de
maintenir 'accés a nos sites 24h/24 et 7 jours/7, a 'exception des cas de force majeure, difficultés


mailto:communication@stadetoulousain.fr
https://www.internet-signalement.gouv.fr/PharosS1/
https://www.cnil.fr/fr/cookies-les-outils-pour-les-maitriser

liees aux réseaux de télécommunications ou autres difficultés techniques. Pour des raisons de
maintenance, le Stade Toulousain Rugby pourra interrompre I'accés a ses sites.

Le Stade Toulousain Rugby ne pourra étre tenu pour responsable de tout dommage, direct ou
indirect, résultant de 'accés a ses sites Internet et a ceux de ses partenaires, ou au contraire de
limpossibilité d’y accéder.

Les informations fournies sur nos sites le sont a titre informatif. Le Stade Toulousain Rugby apporte
le plus grand soin et met en ceuvre tout moyen pour diffuser sur ses sites Internet des informations
de qualité.

Le Stade Toulousain Rugby ne peut toutefois pas garantir de maniére absolue I'exactitude et
I'exhaustivité de I'ensemble de ces informations. Ainsi, le Stade Toulousain Rugby, soumis a une
obligation de moyens, ne saurait étre tenu pour responsable de tout préjudice, direct ou indirect,
du fait d’'une information mal utilisée et/ou qui se serait révélée inexacte ou incompléte ni de tous
dommages résultant d’'une intrusion d’un tiers.

L'utilisateur s’engage a :
- Respecter la réglementation en vigueur, I'ordre public et les bonnes moeurs
- Utiliser les sites, leurs services et contenus dans le respect des présentes conditions

- Ne pas porter atteinte aux droits du Stade Toulousain Rugby
PROPRIETE INTELLECTUELLE
Liens hypertextes

Les liens hypertextes mis en place dans le cadre du présent site Internet en direction d'autres
ressources présentes sur le réseau Internet ne sauraient engager la responsabilité du Stade
Toulousain Rugby, ceux-ci étant communiqués a titre de commodité pour faciliter I'information du
public. En conséquence, votre connexion a des pages extérieures a notre site est a vos risques et
périls.

La création de liens hypertextes vers le site Internet www.stadetoulousain.fr ne peut étre faite
qu'avec l'autorisation écrite et préalable du Stade Toulousain Rugby.

PROPRIETE

Nos sites internet sont protégés par la législation frangaise et internationale en vigueur sur le droit
d'auteur et la propriété intellectuelle, littéraire et artistique et les autres droits similaires. L'ensemble
des éléments le composant tels que notamment, mais non exclusivement, les marques, modéles,
logos, images, textes, sons et autres documents, sont protégés par les droits de propriété
intellectuelle et sont la propriété exclusive du Stade Toulousain Rugby.

De méme, toutes les marques qui sont référencées sur ce site sont des marques protégées par
des dépbts au nom de leur titulaire respectif. Ainsi toute diffusion, copie, duplication, modification,
transfert, représentation ou reproduction, intégrale ou partielle, du site ou de I'un quelconque des
éléments qui le composent, de quelque maniére et a quelque titre que ce soit, est expressément
interdite, de méme que leur altération. Le non-respect de cette interdiction est susceptible de
constituer un acte de contrefagon engageant la responsabilité de son auteur.

Le Stade Toulousain Rugby conserve tous les droits patrimoniaux et moraux liés aux documents
de ce site, sous réserve des droits dont bénéficient les auteurs d'ceuvres publiées sur ses sites.
Les droits de reproduction, sur supports électroniques ou papier, y compris pour les documents
téléchargeables et les représentations iconographiques et/ou photographiques appartiennent au
Stade Toulousain Rugby.



Les visiteurs de nos sites internet s’interdisent la collecte, la captation, la déformation ou I'utilisation
des informations auxquelles ils ont acceés.

Le Stade Toulousain Rugby est également producteur de sa base de données, protégée a ce titre.
Toute extraction ou réutilisation de sa base de données sans son autorisation est interdite. Le
Stade Toulousain Rugby interdit I'extraction ou la réutilisation répétée et systématique de parties
qualitativement ou quantitativement non substantielles du contenu de sa base dans les limites
prévues par la loi.

Toute reproduction ou représentation totale ou partielle de ce site par quelque procédé que ce soit
est interdite et constituerait une contrefagcon sanctionnée par les articles L 335-2 et suivants du
Code de la propriété intellectuelle.

MEDIATION
Médiateur de la consommation

Il est rappelé au consommateur la possibilité de recourir a un médiateur de la consommation.

L'entité de médiation retenue est : SAS CNPM - MEDIATION - CONSOMMATION.
En cas de litige, le consommateur pourra déposer sa réclamation sur le site :

https://www.medconsodev.eu ou par voie postale en écrivant & CNPM - MEDIATION -
CONSOMMATION 27, avenue de la Libération — 42400 SAINT-CHAMOND.

Il est rappelé qu’un litige ne peut étre examiné par le médiateur de la consommation lorsque :
1° Le consommateur ne justifie pas avoir tenté, au préalable, de résoudre son litige directement
aupres du professionnel par une réclamation écrite selon les modalités prévues, le cas échéant,
dans le contrat ;

2° La demande est manifestement infondée ou abusive ;

3° Le litige a été précédemment examiné ou est en cours d'examen par un autre médiateur ou par
un tribunal ;

4° e consommateur a introduit sa demande auprés du médiateur dans un délai supérieur a un an
a compter de sa réclamation écrite auprés du professionnel ;

5° Le litige n'entre pas dans son champ de compétence.

DROIT DE REPONSE

Toute personne nommée ou désignée dans un service de communication au public en ligne
dispose d’un droit de réponse sans préjudice des demandes de correction ou de suppression du
message qu'elle peut adresser au service.

La demande d'exercice du droit de réponse est adressée au directeur de la publication. Elle est
présentée au plus tard dans un délai de trois mois a compter de la mise a disposition du public du
message justifiant cette demande.

Le directeur de la publication est tenu d'insérer dans les trois jours de leur réception les réponses

de toute personne nommée ou désignée dans le service de communication au public. La réponse
ne pourra dépasser deux cents lignes et sera gratuite.

CONDITIONS GENERALES

Les conditions générales sont accessibles a 'adresse suivante :



= Boutique Stade Toulousain : https://boutigue.stadetoulousain.fr/content/3-cgv
= Billetterie Stade Toulousain : https://billetterie.stadetoulousain.fr/fr/cgv
= Académie : https://academie.stadetoulousain.fr/fr/content/1-cqv

LEGISLATION APPLICABLE
= Consommateurs : La loi francaise est applicable sans pour autant écarter I'application
des droits législatifs impératifs accordés aux consommateurs ou d’une loi impérative plus

protectrice par le juge étranger saisi par un consommateur du pays correspondant.
= Professionnels : La loi francaise est applicable

JURIDICTION COMPETENTE

= Consommateurs : Tout litige sera soumis aux tribunaux compétents
= Professionnels : Compétence exclusive du Tribunal de Commerce de Toulouse

MISE A JOUR

La présente page de mentions Iégales est susceptible d’étre modifiée a tout moment notamment
afin de permettre la prise en compte de I'évolution de nos sites, de la réglementation, de la doctrine
ou tout autre motif jugé nécessaire.

Derniére mise a jour : 09.04.2026
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